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THONG BAO

Cong khai két qua giai quyét TTHC ciia S¢ Vin héa, Thé thao va Du lich
thang 10 nam 2026

Thuc hién Quyét dinh s6 125/QD-UBND ngay 13/01/2026 cia UBND tinh
vé ban hanh K& hoach Kiém soat thu tuc hanh chinh ndm 2026; cin cir két qua giai
quyét thii tuc hanh chinh trén Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cia
B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich;

S& Vin hoa, Thé thao va Du lich thong bao két qua két qua giai quyét thu
tuc hanh chinh (TTHC) thang 10/2026 cua S¢ nhu sau:

- Tong s6 ho so da tiép nhan: 164 hd so.

- Tong s6 ho so da giai quyét 1a 135 ho so, trong do:

+ S ho so sém han 1 134 hd so (ty 16 99,25%).

+ S6 ho so giai quyét tré han 13 01 ho so (ty 18 0,74%); Md hé so: H32.25-
260930-G160001, Linh viee: Du lich, Ngdy tiép nhdn: 30/09/2026 08:39, Ngdy hen
tra: 02/10/2026 08:39, Ngay hoan thanh: 02/10/2026 11:13. Thi tuc thu héi gidy
phép kinh doanh dich vu it hanh néi dia trong truong hop doanh nghiép chdm dirt
hoat dong kinh doanh dich vu lit hanh, gidi thé hodc pha san: T vé han 02 gio, 74
phiit trén phdn mém Hé théng théng tin gidi quyét thii tuc hanh chinh ciia BY Vin
héa, Thé thao va Du lich. Sé tiép nhdn va dd ban hanh két qua trude han (Quyét
dinh s6 742/0D-SVHTTDL ngdy 30/9/2026). Tuy nhién, do thao tic chuyén nham
budc nén tré han phdan mém, thuc té coéng dan dd nhan két qua sém.

- Tong sb ho so dang giai quyét 1a 26 ho so, trong d6 tré han 0 hd so (ty 18
0%).

- S6 lwong ho so rat: 03 hd so.
- H6 so tir chéi tiép nhan: 11 hd so.

- Ty 18 hd so tryc tuyén: 99,42% (173/174 hd so). Trong d6: 93,1% hd so ndp
truc tuyén toan trinh (162/174 hd so); 6,32% hd so ndp truc tuyén mot phan (11/174
hd s0).

- Ty 16 thanh toan truc tuyén: 93,33% (42/45 ho so).
- Ty 1¢ s6 hoa hd so: 100% (124/124 ho so).



(Chi tiét theo phu luc dinh kém).

Nham nang cao két qua giai quyét TTHC cua Sé trong thoi gian t6i, Giam
dbc S¢ dé nghi Vian phong S&, cic phong chuyén mén chi dao cong chirc truc
thudc tiép tuc duy tri thue hién: Pam bao 100% ho so duogc tiép nhan, giai quyét
ding han, sém han, khong dé xdy ra tinh trang hd so tré han. Duy tri ty 1€ S6 hoa
ho so; ty 1€ thanh toan tryc tuyén; nang cao ty I¢ khai thac, sir dung lai thong tin,
dir liéu sb hoa; dam bao 100% ho so, két qua giai quyét TTHC thudc thim quyén
giai quyét ctia S& dugc thuc hién sb hoa theo quy dinh; 100% két qua cua cac
TTHC duoc cung cap dong thoi ca ban dién tir ¢ gia tri phap 1y cho nguoi dan,
doanh nghiép.

Giao Vin phong Sé theo ddi két qua thuc hién hang thang; Phong Quan Iy
Thong tin - Bao chi va Xuét ban dang tai cong khai két qua trén Trang thong tin
dién tir S&./.

Noi nhin: (VBDT) . GIAMDOC
- Ban giam ddc; o Pl N

- Cac PCM, DVTT;

- Trang thong tin dién tir So;
- Luu: VT, VP (Nh).
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PHU LUC

KET QUA GIAI QUYET TTHC, CUNG CAP DICH
THANG 10/2026 CUA SO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH
(Dinh kem Thong bao so: 8573 /TB-SVHTTDL ngay 02 /11/2026 cua So Van hoa, Thé thao va Du lich)
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Ghi chii: 01 ho so 1ré han (1y 1¢ 0,74%): Ma ho so: H32.25-260930-G160001, Linh vuc: Du lich, Ngay tiep nhdn:30/09/2026
08:39, Ngay hen tra: 02/10/2026 08:39, Ngay hoan thanh: 02/10/2026 11:13. Thu tuc thu hoi giay phép kinh doanh dich vu li




hanh noi dia trong triong hop doanh nghiép cham dit hoat dong kinh doanh dich vu lit hanh, giadi thé hodc pha san: T vé han 02
gio, 74 phit trén phian mém Hé thong thong tin gidi quyét thii tuc hanh chinh cia Bé Van héa, Thé thao va Du lich. S¢ tiép nhdn
va dd ban hanh két qua truée han (Quyét dinh sé 742/QD-SVHTTDL ngay 30/9/2026). Tuy nhién, do thao tic chuyén nham buée
nén tré han phan mém, thuc té cong dan da nhan két qud sém.
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